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Marketing Intelligence

MITEN VASTUU
TULEVAISUUDESTA JAETAAN
YRITYKSEN JA TEKOALYN
VALILLA?

Tekoily voi osallistua yrityksen strategian

suunnitteluun, mutta minka verran sille kannattaa
antaa valtaa madritella yrityksen tulevaisuutta?

Asiantuntijapuheenvuoro

Tekoalya kaytetdan toiminnan
suunnittelussa tiedon analysointiin,
riskien tunnistamiseen, vaihtoehtojen
hahmottamiseen ja suunnitelmien
kirjoittamiseen. Samalla se osallistuu
siihen, millaisia tulevaisuuksia yritys pitaa
mahdollisina, tavoiteltavina ja
realistisina. Tata kutsutaan
tulevaisuusvallaksi.

Tekoéalyn kasitys maailmasta perustuu
kuitenkin vain digitaaliseen dataan. Siksi
hiljainen tieto, heikot signaalit,
uudenlaiset mahdollisuudet ja kokonaan
ennakoimattomat riskit voivat jaada sen
tarkastelun ulkopuolelle.

Tekoéalyn kayttamat arvot ja oletukset
eivat ole lapinakyvia. Sita ei myoskaan
oikeasti kilnnosta yrityksesi tulevaisuus.
Silti sille annetaan paljon valtaa
strategisten vaihtoehtojen maarittelyssa.

Puheenvuorossa tarkastellaan, miten
tekoalyn roolia voidaan rajata, sen
tuotoksia haastaa ja vastuu sailytetaan
ihmisilla. Tekoaly voi olla assistentti,
ajattelukumppani tai kokonaisuuksia
hoitava luottopelaaja, mutta vastuu
yrityksen tulevaisuudesta ei siirry sille.

Puheenvuoron pitaa YTT Hanna Willman-livarinen,
jonka vaitoskirja kasitteli kuluttajan paatoksenteon
psykologiaa. Han on kasitellyt tekoalyn roolia
strategisessa kehittamisessa akateemisessa
konferenssissa seka julkaissut aiheesta artikkelisarjan
LinkedInissa. Hanna kirjoittaa parhaillaan kirjaa ihmisen
ja tekoalyn ajattelusta.
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